ANDRES ALFREDO VICCINA VERNAL

Edad: 28 afios
DNI: 70005236 iz
Direccion: Jr. San Agustin 484-B-Surquillo

Cel: 937-490-491/242-8505

Correo electronico: andrezviccina16@gmail.com

DESCRIPCION

Técnico en Administracion, con mas de cuatro afios de experiencia en el sistema financiero, interesado
en adquirir mayores responsabilidades que me permitan alcanzar mis metas profesionales ydemostrar
mis conocimientos y habilidades, muy proactivo y responsable.

Objetivos:

Lograr una estabilidad laboral para poder culminar mis estudios universitarios en Administracion.

FORMACION

Instituto Superior Tecnolégico “IDAT”

Administracion Bancaria y Finanzas {En proceso)

Enero 2020 - Actualidad

Instituto Superior Tecnologico “IDAT”

Administracién de Negocios Internacionales (Il ciclo - Incompleto)

Junio 2010 - Julio 2011

Instituto de Formacion Bancaria IFB
Certificacion para Cajeros

Setiembre 2011 - Marzo 2012

EXPERIENCIA LABORAL
Banco Pichincha Noviembre 2020 - Enero 2022

*  Ejecucion de las operaciones de los diferentes productos activos y pasivos del banco.

e  Manejo de sistema IBS.

= Revisién constante de la normativa interna del Banco con el objetive de alinear las operaciones
realizadas.

e  Coordinacién y negociacion con diferentes dreas del banco con el fin de generar mejoras en los
tiempos de atencion a clientes.




Coordinacién con externo ( Prosegur ) y clientes para realizar la cancelacién de préstamo porta valor
con otras entidades.

Technology Outsourcing
Analista De Procesos Estandar - Junio 2017 — Noviembre 2020
Actualmente somos parte del Proyecto Banco Pichincha.

Ejecucion de las operaciones de los diferentes productos activos y pasivos del banco.

Manejo de sistema IBS. :

Revisién constante de la normativa interna del Banco con el objetivo de alinear las operaciones
realizadas.

Coordinacién y negociacién con diferentes dreas del banco con el fin de generar mejoras en los
tiempos de atencién a clientes.

Coordinacién con externo ( Prosegur ) y clientes para realizar la cancelacién de préstamo porta valor
con otras entidades.

Technology Outsourcing
Representante Financiero - Junio 2015 - Marzo 2017
Actualmente somos parte del Proyecto Banco Pichincha.

* Realizar las operaciones de los clientes externos e internos.

e Vender productos y servicios del Banco.

® Administrar el efectivo asignado a su posicion.

e Cuadrar el efectivo de la caja chica al finalizar el dia.

* Orientar al publico sobre las diferentes operaciones bancarias.
PROSEGUR

Asistente de Base de Datos - Febrero 2014 — Mayo 2015
Proyecto Banco Pichincha.

Actualizacion y modificacion de datos personales de los clientes internos y extornos.
Creacion de cédigos de clientes por masivo.

Apertura masiva de cuentas sueldo y CTS.

Cambios masivos de Sector.

Revision y depuracion de las cartas notariales.

Referencias

-  Guisella Bastidas
SUPERVISORA DE EJECUCION DE OPERACIONES ( Technology Outsourcing )
Cel: 935190264

- Alfonso Munaya
JEFE DE AGENCIA (Technology Outsourcing )
Cel: 990619828

- Jose Arias
Jefe de Operaciones (Technology Qutsourcing )
Cel: 957263626




